
Tarife für betreuerische und hauswirtschaftliche Leistungen (subventioniert mit Gemeindebeiträgen)

Mindesteinsatzdauer 2 Stunden
 
Diese Leistungen werden von den Klientinnen und Klienten selbst bezahlt und gehören nicht zu den Pflichtleistungen 
der obligatorischen Krankenpflegeversicherung. Eine allfällige Kostenbeteiligung durch Zusatzversicherungen ist indi-
viduell mit der jeweiligen Versicherung abzuklären.

Die Berechnungsgrundlage für den Tarif ist das steuerbare Haushaltseinkommen plus 10 % des steuerbaren Vermögens.

Die Mindesteinsatzdauer beträgt zwei Stunden. Bei kürzeren Einsätzen werden zwei Stunden verrechnet. 
Danach erfolgt die Abrechnung in 15-Minuten-Schritten.

Bezügerinnen und Bezüger von Ergänzungsleistungen können mindestens einen Teil der Kosten bei der Ausgleichs- 
kasse Zug zurückfordern.

In besonders begründeten Fällen können wir dank einem Hilfsfonds reduzierte Tarife vereinbaren. 
Erkundigen Sie sich darüber bei der Einsatzleitung.

Wegpauschale:
•	 Pro Einsatz wird eine Wegpauschale von CHF 9.– verrechnet.*

 Tarife «Familienhilfe Kanton Zug»
 gültig ab 1. September 2026

Basis 					     Mo-Fr 7:00 bis 18:00	 Mo-Fr ab 18:00 bis 7:00
							       Sa/So/Feiertage 
steuerbares Haushaltseinkommen plus 10% 
vom steuerbaren Vermögen						     pro Stunde			  pro Stunde

CHF 0.00						      CHF 12.00 			  CHF 15.00

CHF 1.00	 bis	 CHF 10‘000.00		  CHF 13.00			  CHF 16.25

CHF 10‘001.00	 bis	 CHF 20‘000.00		  CHF 15.00			  CHF 18.75

CHF 20‘001.00	 bis	 CHF 30‘000.00		  CHF 18.00			  CHF 22.50

CHF 30‘001.00	 bis	 CHF 40‘000.00		  CHF 20.00			  CHF 25.00

CHF 40‘001.00	 bis	 CHF 50‘000.00		  CHF 23.00			  CHF 28.75

CHF 50‘001.00	 bis	 CHF 60‘000.00		  CHF 26.00			  CHF 32.50

CHF 60‘001.00	 bis	 CHF 70‘000.00		  CHF 29.00			  CHF 36.25

CHF 70‘001.00	 bis	 CHF 80‘000.00		  CHF 32.00			  CHF 40.00

CHF 80‘001.00	 bis	 CHF 90‘000.00		  CHF 35.00			  CHF 43.75

CHF 90‘001.00	 bis	 CHF 100‘000.00		  CHF 38.00			  CHF 47.50

CHF 100‘001.00	 bis	 CHF 110‘000.00		  CHF 41.00			  CHF 51.25

	 ab	 CHF 110‘001.00		  CHF 46.00			  CHF 57.50



Familienhilfe Kanton Zug 
Geschäftsstelle 
Aegeristrasse 52, 6300 Zug 
041 511 15 08 
info@familienhilfe-zug.ch
www.familienhilfe-zug.ch

Weitere Dienstleistungen

Leistungsart 	 Tarif

•	 Abklärung/Beratung	
	 ·	 Erste telefonische Beratung/Auskünfte 	 kostenlos
	 ·	 Bedarfsabklärung vor Ort (Abrechnung nach effektivem Zeitaufwand**)	 CHF 70.–/Std.; + CHF 9.– Wegpauschale*

•	 Reassessment/Neubewertung des Unterstützungsbedarfs:	
	 Durchführung:
	 ·	 Vor Ort **(Abrechnung nach effektivem Zeitaufwand**)	 CHF 70.–/Std. + CHF 9.– Wegpauschale*		
	 ·	 Telefonisch (Abrechnung nach effektivem Zeitaufwand**)	 CHF 70.–/Std.

		  Ob das Reassessment telefonisch oder vor Ort durchgeführt wird, entscheidet die Familienhilfe Kanton Zug.  	

•	 Koordinationsgespräche	
	 ·	 Gespräche mit anderen Organisationen, Arztpraxen, Spitälern sowie 	 CHF 70.–/Std.**

		  Angehörigen zur Klärung von Einzelheiten oder bei Unklarheiten	 + CHF 1.10/km-Entschädigung*

			   bei auswärtigen Terminen ab Geschäftsstelle Zug  	

•	 Fahrspesen	
	 ·	 Für Begleitung oder Botengänge mit Auto	 CHF 1.10/km*

•	 Parkgebühren	
	 ·	 Falls für den Einsatz kein kostenloser Parkplatz vorhanden ist	 nach effektivem Aufwand*

•	 Stornierungsgebühr	
	 ·	 Stornierung des Auftrags nach Auftragsbestätigung	 CHF 100.–*	

•	 Stornierungsgebühr für kurzfristige Absage	
	 ·	 Kurzfristige Absage eines Einsatzes (< 24 Stunden vor Einsatz) 	 CHF 50.–*

	 ·	 Fehlbesuch (Klientin oder Klient ist beim vereinbarten Termin nicht anwesend)

	 ·	 Ausnahme: bei kurzfristiger Absage oder Fehlbesuch:
		  Bei einem Notfall (z. B. dringender Arztbesuch oder Spitaleintritt) entfällt die Gebühr.
		  Der Notfall ist zeitnah mitzuteilen.

Weitere Informationen zu «Tarife und Rechnungsstellung» finden Sie in unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen und zum Leistungsumfang 
in unserem Flyer.

Zug, im September 2026/sci

Gültigkeit ab 1. September 2026*	 zuzüglich MwSt
**	  inkl. Vorbereitung, Gespräch, Dokumentation und administrativer Nachbearbeitung


